
 

  

รายงานผลการดําเนินการเพื่อส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใสภายในหน�วยงาน 
ประจําป"งบประมาณ พ.ศ. 2568 

เทศบาลตําบลควนขนุน อําเภอเขาชัยสน  จังหวัดพัทลุง 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร�งใสและมีประสิทธิภาพ 

ประเด็นที่ต3องยกระดับ 
ผลการประเมิน ฯ 

มาตรการ โครงการ หรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช�วงระยะเวลาใน 
การดําเนินการ 

ผู3รับผิดชอบ ผลการดําเนินการ ผลลัพธ7/ 
ผลสัมฤทธิ์ในการ

ดําเนินการ 
กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร�งใสและมีประสิทธิภาพ 

1 . ก า ร ป ร ะ ชุ ม เ พื่ อ ถ อ ด
บ ท เ รี ย น สํ า คั ญ ใ น ก า ร
เป�ด เผยข อมูลสาธารณะ 
(OIT) 
2.การแจ งแนวทางการแก ไข
ป1ญหาการเป�ดเผยข อมูลโดย
เน น ย้ําองค5ประกอบของ
ข อมูล ที่ขาดหายไปนําลง
ประชาสัมพันธ5ให ครบถ วน
ตามองค5ประกอบที่กําหนด 
3.การประสานงาน Admin 
ของหน=วยงานในการนํา
ข อมูลไปประชาสัมพันธ5ให 
ประชาชนได รับทราบ 

1.ดํ า เ นิ น ก า ร ป ระ ชุ ม เ พื่ อถ อ ด
บทเรียน สําคัญในการเป�ดเผยข อมูล
สาธารณะ(OIT) 
2.แจ งแนวทางการแก ไขป1ญหาการ
เ ป� ด เ ผ ย ข อ มู ล โ ด ย เ น น ย้ํ า
องค5ประกอบของข อมูลที่ขาดหายไป
นําลงประชาสัมพันธ5ให ครบถ วนตาม
องค5ประกอบที่กําหนด 
3. ประสานงาน Adminของ
หน= ว ย ง า น ใ น ก า ร นํ า ข อ มู ล ไ ป
ประชาสัมพันธ5ให ประชาชนได รับ
ทราบต=อไปตามขั้นตอน  

ไตรมาสที่ 1-2 
ของ งปม. 2568 

- ทุกส=วนราชการ - มี ก า รประ ชุม เ พื่ อถอ ด
บทเรียนสําคัญในการเป�ดเผย
ข อมูลสาธารณะ (OIT) เพื่อ
แจ งให ผู รับผิดชอบทราบ 
โดยกํา ชับและ ชี้แจ งแนว
ทางแก ไขป1ญหาองค5ประกอบ
ข อมู ล ที่ขาดหายไป และ
ป ร ะ ส า น ง า น ใ ห Admin              
ทต.ควนขนุน นําข อมูลไป
ประชาสัมพันธ5ตามช=องทางที่
กําหนด 

- ผู ปฏิบัติงานด านการ
เป�ด เผยข อมูลสาธารณะ 
(OIT) มีความเข าใจใน
องค5 ประกอบของข อมู ล
อย= าง ถูกต องและชัดเจน 
สามารถนําข อมูลที่ถูกต อง
แ ล ะ ค ร บ ถ ว น ส= ง ต= อ ใ ห  
Admin ทต.ควนขนุน นําไป
เผยแพร=ประชาสัมพันธ5ให 
ประชาชนทั่วไปได รับทราบ
ผ= า น ช= อ งท า ง ต= า ง ๆ ข อ ง
หน=วยงาน 

 
 

/ประเด็นที่ 2... 



ประเด็นที่ 2 การให3บริการและระบบ E-Service 
ประเด็นที่ต3องยกระดับ 

ผลการประเมิน ฯ 
มาตรการ โครงการ หรือ

กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช�วงระยะเวลาใน 

การดําเนินการ 
ผู3รับผิดชอบ ผลการดําเนินการ ผลลัพธ7/ 

ผลสัมฤทธิ์ในการ
ดําเนินการ 

การให3บริการและระบบ 
E-Service 

1. มาตรการปรับรูปแบบ
กา ร ให บ ริ ก า ร ใน เ ชิ ง รุ ก 
(Active) ให มากยิ่งขึ้นโดย
ให ประชาชนเข ามามีส=วน
ร= ว ม ใ น กิ จ ก ร ร ม ก า ร
ดําเนินงานของหน=วยงาน 
2.ก า ร เ พิ่ ม ช= อ ง ท า ง
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ5 เ พื่ อ ใ ห 
ประชาชนทั่วไปได ทราบถึง
การให บริการออนไลน5 ที่
ส ะ ด ว ก ร ว ด เ ร็ ว แ ล ะ ล ด
ระยะเวลาไม=ต องเดินทาง
มายังที่ทําการ 
3.การขยายบริการออนไลน5 
(EService) ให ครอบคลุมทุก
บริ ก า ร ที่สํ า คัญ เ พื่ อ เ พิ่ ม
ช=องทางให แก=ผู รับบริการ
เพื่อประโยชน5สูงสุดของทาง
ราชการและประชาชน 
4.การแต=งตั้ งคณะทํางาน
เพื่อศึกษาและวิเคราะห5การ
ใ ห บ ริ ก า ร อ อ น ไ ล น5
(EService) ของหน=วยงาน 

1. ปรับรูปแบบการให บริการในเชิง
รุก (Active) ให มากยิ่งขึ้น โดยให 
ป ร ะ ช าช น เ ข า ม า มี ส= ว นร= ว ม ใ น
กิ จ ก ร ร ม ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น ข อ ง
หน=วยงาน เช=น การลงพื้นที่ เ พื่อ
สํารวจความต องการของประชาชน
การ เ พิ่มช= อ งทางการ ให บริ ก าร
ออนไลน5ที่ประชาชนไม=ต องเดินทาง
มาเอง ณ ที่ตั้งสํานักงาน เปRนต น 
2. ดํา เ นินการเ พิ่มช=องทาง
ประชาสัมพันธ5 เ พื่อให ประชาชน
ทั่ว ไป ได ทราบถึ งก าร ให บริ ก าร
ออนไลน5ที่สะดวก รวดเร็วและลด
ระยะเวลา ไม=ต องเดินทางมายังที่ 
สนง. ทต.ควนขนุน 
3. ขยายบริ ก ารออนไลน5                    
(E-Service) ให ครอบคลุมทุกบริการ
ที่ สํ า คัญ เ พื่อ เ พิ่มช= องทางให แก=
ผู รับบริการเพื่อประโยชน5สูงสุดของ
ทางราชการและประชาชน 
4. แต=งตั้งคณะทํางานเพื่อศึกษาและ
วิเคราะห5การให บริการออนไลน5             
(E-Service) ของหน=วยงานเพื่อขยาย
การให บริการ E-Service ให มีความ
ครอบคลุมทุกงานบริการภายใน 

- ไตรมาส 2 
ของ งปม. 2568 
 
 
 
 
 
 
- ไตรมาส 3 
ของ งปม. 2568 
 
 
 
 
- ไตรมาส 3 
ของ งปม. 2568 
 
 
- ไตรมาส 3 
ของ งปม. 2568 

- ทุกส=วนราชการ 
 
 
 
 
 
 
 
- งานข อมูล ปชส. 
 
 
 
 
 
- ทุกส=วนราชการ 
 
 
 
- นายกเทศมนตร ี
และคณะผู บริหาร 

1. เทศบาลตําบลควนขนุน
เพิ่มช=องทางประชาสัมพันธ5
เชิงรุกนอกเหนือจากเว็บไซต5
เ ทศบาลตํ า บลควนข นุน 
ได แก=Facebook เพื่อเพิ่ม
ช=องทางการมีส=วนร=วมของ
ประชาชนเชิงรุกให มากขึ้น 
2. เทศบาลตําบลควนขนุน 
เ พิ่ ม ก า ร ใ ห บ ริ ก า ร ผ= า น
ช=องทางออนไลน5 
3. มีคณะคณะทํางานเพื่อ
ศึกษาและ วิ เ คร าะห5ก า ร
ใ ห บ ริ ก า ร อ อ น ไ ล น5 
(EService) ของเทศบาล
ตําบลควนขนุน 

1.ทต.ควนขนุนเพิ่มช=องทาง
Facebook เทศบาลตําบล
ควนขนุน 
2. บริการผ=านระบบ
ออนไลน5ที่เพิ่มมากขึ้นโดยที่
ประชาชนไม=ต องเดินทางมา
เอง เช=น การแจ งถนนชํารุด 
/การแจ งโคมไฟสาธารณะ
ชํารุด  เปRนต น 
3. คณะทํางานเพื่อศึกษา
และวิเคราะห5การให บริการ
ออนไลน5 (E-Service) ของ 
ท ต . ค ว น ข นุ น ส า ม า ร ถ
สรุปผลการใช บริการ และ
สามาวิเคราะห5ป1ญหาจาก
การใช งานได  

/ประเด็นที่ 3... 



ประเด็นที่ 3 ช�องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ7เผยแพร�ข3อมูลข�าวสารภาครัฐ 
ประเด็นที่ต3องยกระดับ 

ผลการประเมิน ฯ 
มาตรการ โครงการ หรือ

กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช�วงระยะเวลาใน 

การดําเนินการ 
ผู3รับผิดชอบ ผลการดําเนินการ ผลลัพธ7/ 

ผลสัมฤทธิ์ในการ
ดําเนินการ 

ช�องทางและรูปแบบ
การประชาสัม พันธ7
เผยแพร�ข3อมูลข�าวสาร
ภาครัฐ 

1. มาตรการทําความเข าใจ
เจ าหน า ที่ เ กี่ ยว กับการ
ให บริการเพื่ออํานวยความ
สะดวกให แก=ประชาชน ลด
ขั้นและระยะเวลาที่ใช ใน
การให บริการให น อยลง 
2. มาตรการประชาสัมพันธ5
คู= มื อ ก า ร ใ ห บ ริ ก า ร
ประชาชนของหน=วยงาน 

1.จัดการประชุม/ฝ\กอบรมเพื่อ
ทําความ  เข า ใจ เจ าหน า ที่ผู 
ให บริการแต=ละส=วนราชการ ได มี
ค ว า ม รู ค ว าม เ ข า ใ จ ใน ก า ร
ให บริ การ โดย เฉพาะการให 
ข อมูลหรือรายละเอียดที่ถูกต อง
แก=ผู มารับบริการเ พื่ออํานวย
ความสะดวกให แก=ประชาชน  
ลดขั้นและระยะเวลาที่ใช ในการ
ให บริการให น อยลง 
2.ดําเนินการประชาสัมพันธ5คู=มือ
การให บริการประชาชนของ
หน= วยงานเ พื่อ ให ประชาชน
ผู รับบริการเกิดความเข าใจใน
ขั้นตอนและ ร ายละ เ อี ยด ที่
ถู ก ต อ ง ใ น ก า ร รั บ บ ริ ก า ร
ตลอดจนสามารถ จัดเตรียม
เอกสารที่สําคัญในการมารับ
บริการได อย=างถูกต องครบถ วน
และไม=เสียเวลา 

- ไตรมาส 2 
ของ งปม. 2568 
 
 
 
 
 
 
 
 
- ตลอดป̂งบประมาณ 
ของ งปม. 2568 

- สํานัก
ปลัดเทศบาล 
(งานแผนและ
นโยบาย) 
 
 
 
 
 
 
- งานข อมูล 
ประชาสมัพันธ5 

- มีการเผยแพร=คู=มือการให บริการ
ประชาชนของหน=วยงาน / ข=าวสาร 
ผลงาน กิจกรรม ของหน=วยงาน                
ในเว็บไซต5เทศบาลตําบลควนขนุน
https://www.khunkhanun.go.th 
และใน ช=องทางออนไลน5อื่น ๆ เช=น 
Facebook  

 

 
 

/ประเด็นที่ 4... 
 



ประเด็นที่ 4 กระบวนการกํากับดูแลและการใช3ทรัพย7สินของราชการ 
ประเด็นที่ต3องยกระดับ 

ผลการประเมิน ฯ 
มาตรการ โครงการ หรือ

กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช�วงระยะเวลาใน 

การดําเนินการ 
ผู3รับผิดชอบ ผลการดําเนินการ ผลลัพธ7/ 

ผลสัมฤทธิ์ในการ
ดําเนินการ 

กระบวนการกํากับดูแล 
และการใช3ท รัพย7สิน
ของราชการ 

1. มาตรการสร างจิตสํานึก 
ให ความรู และความเข าใจ
เกี่ยวกับการใช ทรัพย5สินของ
ทางราชการที่ถูกต อง 
2. มาตรการ/แนวทาง ใน
การใช ทรัพย5สินประเภทวัสดุ
สิ้นเปลืองให มีความชัดเจน
เ พื่อ เปRนแนวทางในการ
ปฏิบัติให แก=เจ าหน าที 

1.สร างจิตสํานึก ความรู และความ
เข าใจเกี่ยวกับการใช ทรัพย5สินของ
ทางราชการที่ถูกต องโดยเน นย้ํา
การแยกแยะการกระทําที่เปRนสี
เทาในการพิจารณาใช ทรัพย5สิน
ของราชการ 
2.วางมาตรการ/แนวทางในการใช 
ทรัพย5สินประเภทวัสดุสิ้นเปลืองให 
มีความชัดเจนเพื่อเปRนแนวทางใน
การปฏิบัติให แก=เจ าหน าที่ 

- ไตรมาส 2 ของ งปม. 
2568 
 
 
 
 
- ไตรมาส 2 – 3 ของ 
งปม. 2568 

-กองคลัง 
(งานพัสดุ) 
 
 
 
 
-กองคลัง 
(งานพัสดุ) 

- มีการดําเนินการตรวจสอบ
การตรวจสอบการเบิกจ=าย
วัสดุและตรวจสอบการใช 
รถยนต5ของทางราชการเปRน
ประจํา รวมถึงรายงานให 
ผู บังคับบัญชารับทราบ 

- การเบิกจ=ายวัสดุและการ
ใช รถยนต5ของทางราชการ 
ของเทศบาลตําบลควนขนุน 
เปRนไปอย=างถูกด อง รัดกุม
และคุ มค=า 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร3างความโปร�งใสในการใช3งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ3าง 
ประเด็นที่ต3องยกระดับ 

ผลการประเมิน ฯ 
มาตรการ โครงการ หรือ

กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช�วงระยะเวลาใน 

การดําเนินการ 
ผู3รับผิดชอบ ผลการดําเนินการ ผลลัพธ7/ 

ผลสัมฤทธิ์ในการ
ดําเนินการ 

กระบวนการสร3างความ 

โ ป ร� ง ใ ส ใ น ก า ร ใ ช3 
งบประมาณและการ 

จัดซื้อจัดจ3าง 

1.การประชุมชี้แจ งผู รับผิดชอบ
ตัว ชี้วั ดดั งกล= าว เกี่ ย วกับการ
บันทึกข อมูลตามแบบฟอร5มที่
สํา นักงาน ป.ป.ช.กํ าหนดให 
ครบถ วน 
2.การชี้แจ งเจ าหน าที่ทุกคนที่
รับผิดชอบในการตอบแบบวัด
เพื่ อ ทํ าความ เข า ใจ ในแต= ละ
ตัวชี้วัดที่สํานักงาน ป.ป.ช 
กําหนด 

1. ประชุมชี้แจ งผู รับผิดชอบ
ตัวชี้วัดดังกล=าวเกี่ยวกับการบันทึก
ข อมูลตามแบบฟอร5มที่สํานักงาน 
ป.ป.ช.กําหนดให ครบถ วน 
2. ประชุมชี้แจ งเจ าหน าที่ทุกคนที่
รับผิดชอบในการตอบแบบวัดเพื่อ
ทําความเข าใจในแต=ละตัวชี้วัดที่
สํานักงานป.ป.ช กําหนด 

- ไตรมาส 2 ของ งปม. 
2568 
 
 
 
- ไตรมาส 2 ของ งปม. 
2568 

สํานักปลดั - ทต.ควนขนุน มีการแจ งข อมูล
งบประมาณของ ทต.ควนขนุนทีไ่ด รับ
จัดสรรในป̂งบประมาณ พ.ศ.2568 
ในการประชุม 
 - เทศบาลตําบลควนขนุนมีการชี้แจง
เจ าหน าที่ 
- ทต.ควนขนุนให มีความเข าใจใน
งบประมาณแต=ละส=วนและสามารถ
ชี้แจงงบประมาณของส=วนราชการ
ของตนเองได ตามแบบตัว ชี้วัดที่ 
ป.ป.ช.กําหนด 

- เจ
าหน
าที่ของ ทต.ควนขนุนและ 
ดําเนินการใช
จ�ายงบประมาณ ให

เ ป$ น ไ ป ต า ม แ ผ น ก า ร ใ ช
 เ งิ น 
งบประมาณ โดยคํานึงถึงประโยชน* 
ประหยัด และความคุ
มค�า 
 - เจ
าหน
าที่ ทต.ควนขนุนมีความ  
เข
าใจในการจัดทํางบประมาณของ 
ส� า วนร าชการขอ งตน เองและ 
สามารถตอบแบบวัดตามที่ ป.ป.ช. 
กําหนดได
 

/ประเด็นที่ 6... 



ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช3อํานาจและการบริหารงานบุคคล 
ประเด็นที่ต3องยกระดับ 

ผลการประเมิน ฯ 
มาตรการ โครงการ หรือ

กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช�วงระยะเวลาใน 

การดําเนินการ 
ผู3รับผิดชอบ ผลการดําเนินการ ผลลัพธ7/ 

ผลสัมฤทธิ์ในการ
ดําเนินการ 

กระบวนการควบคุม
ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ใ ช�
อํ า น า จ แ ล ะ ก า ร
บริหารงานบุคคล 

1.ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร ใ ห 
ความสําคัญเกี่ยวกับประเด็น 
ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ว บ คุ ม
ตรวจสอบการใช อํานาจและ
การบริหารงานบุคคล และ
กําหนดให เปRนนโยบายหลัก
ในการปฏิบัติของหน=วยงาน 
โดยผู บริหารสูงสุด 
2. มาตรการบังคับใช 
กฎหมายและระ เ บียบ ที่
เกี่ยวข องแก=เจ าหน าที่มิให มี 
พฤติการณ5ทุจริต 

1.ผู บริหารสูงสุดของหน=วยงาน
จะต องดําเนินการจัดประชุมให 
ความสํ า คัญเ กี่ยวกับประ เด็น
กระบวนการควบคุมตรวจสอบ
การใช อํานาจและการบริหารงาน
บุคคล และกําหนดให เปRนนโยบาย
หลักในการปฏิบัติของหน=วยงาน 
2.ผู บ ริ ห า ร สู ง สุ ด กํ า ห น ด
แนวนโยบายการบังคับใช กฎหมาย
แ ล ะ ร ะ เ บี ย บ ที่ เ กี่ ย ว ข อ ง แ ก=
เ จ า ห น า ที่ ผู ป ฏิ บั ติ ง า น ที่ มี
พฤติการณ5 ทุจริตเ พื่อมิ ให เปRน
เยี่ยงอย=างต=อไป 

- ไตรมาส 2 ของ งปม. 
2568 
 
 
 
 
 
- ไตรมาส 2ของ งปม. 
2568 

- นายกเทศมนตร ี
และคณะผู
บริหาร 
 
 
 
 
 
 
- นายกเทศมนตร ี
และคณะผู
บริหาร 
 

- มีการมอบนโยบายใน
ประเด็นการดํารงตนและ
ปฏิบัติหน าที่ตามประมวล
จริ ย ธ ร รม พ นั ก ง า นส= ว น
ท องถิ่น  
- มีการประกาศนโยบาย No 
Gift Policy ให แก=เจ าหน าที่ 
ทต.ควนขนุนรับทราบ เพื่อใช 
เ ปR น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร
ปฏิบัติงานและครองตนใน
งาน 

- เจ าหน า ที่ของ ทต.ควน
ขนุน ปฏิบัติหน าที่ให เปRนไป
ต า ม ม า ต ร ฐ า น ท า ง
จ ริ ย ธ ร ร ม / ป ร ะ ม ว ล
จริยธรรมฯ 

 
 
 
 
 
 

/ประเด็นที่ 7... 
 
 
 
 



ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก3ไขและปIองกันการทุจริตภายในหน�วยงาน 
ประเด็นที่ต3องยกระดับ 

ผลการประเมิน ฯ 
มาตรการ โครงการ หรือ

กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช�วงระยะเวลาใน 

การดําเนินการ 
ผู3รับผิดชอบ ผลการดําเนินการ ผลลัพธ7/ 

ผลสัมฤทธิ์ในการ
ดําเนินการ 

กลไกและมาตรการใน
การแก3ไขและปIองกัน
ก า ร ทุ จ ริ ต ภ า ย ใ น
หน�วยงาน 

1. มาตรการสร างความ
เ ชื่อมั่นให ความสําคัญกับ
การแก ไขป1ญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบภายใน
หน=วยงาน 
2.การชี้แจ งเพื่อสร างความ
เ ชื่ อ มั่ น ใ นก ร ะ บวน กา ร
จัดการเรื่องร องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน=วยงาน 
3.การจัดทําแผนปrองกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบที่
รัดกุม 

1. ประชุมเพื่อสร างความเชื่อมั่น
ให ความสําคัญกับการแก ไขป1ญหา
การทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน=วยงาน 
2.การประชุมชี้แจ งเพื่อสร างความ
เชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่อง
ร องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบภายในหน=วยงาน 
3.ดําเนินการจัดทําแผนปrองกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบที่
รัดกุมและมีกระบวนการคุมครอง 
พยานหรือผู ให ข อมูลอย=างรัดกุม 

- ไตรมาส 2 
ของ งปม. 2568 
 
 
- ไตรมาส 2 – 3 
ของ งปม. 2568 
 
 
- ไตรมาส 4 
ของ งปม. 2568  
 

- นายก ทต. 
และคณะผู บริหาร 
 
 
- นายก อบต. 
และคณะผู บริหาร 
 
 
- สํานักปลัด 
 

- มีการประชุมเพื่อกําชับและ
สร างความเ ชื่อมั่ นในการ
แก ไขป1ญหาการทุจริตแล ว
ป ร ะ พ ฤ ติ มิ ช อ บ ภ า ย ใ น
หน= ว ย ง านตลอดจนกา ร
จัดการเรื่องร องเรียนต=าง ๆ  
- มีการจัดทําแผนปrองกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบที่
รัดกุมและระบุในส=วนของ
การ คุ มครองพยานหรือผู 
ข อมูลอย=างรัดกุม 

- เจ าหน าที่ ทต.ควนขนุน/ 
บุคคลภายนอก มี ค วาม
เ ชื่ อ มั่ น ใ นก ร ะ บวน กา ร
จัดการเรื่องร องเรียนการ
ทุจริตต=าง ๆ ของหน=วยงาน 
- ทต.ควนขนุนมีแผนปrองกัน
การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบที่รัดกุมและระบุในส=วน
ของการคุ มครองพยานหรือ
ผู ข อมูลอย=างรัดกุม 

 


