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รายงานการวิเคราะห�ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินการของ 

องค�การบริหารส�วนตําบลควนขนุน  
อําเภอเขาชัยสน  จังหวัดพัทลุง ป!งบประมาณ  2565 

    

คํานํา  

 การประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ Integrity & 
Transparency assessment (ITA) ประจําป4งบประมาณ พ.ศ. 2565 มีเจตนารมณ=มุ�งหวังให>หน�วยงานภาครัฐ
กลุ�มเป?าหมายได>รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร�งใสของหน�วยงานตนเองและนําข>อมูลผลการประเมินรวมท้ัง
ข>อเสนอแนะไปปรับใช>ในการพัฒนาและยกระดับการดําเนินงานของหน�วยงานได>อย�างเหมาะสมเพ่ือแสดงให>เห็นถึง
ความพยายามของหน�วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก ด>านการป?องกันและปราบปรามการทุจริต 
รวมท้ังสะท>อนถึงความต้ังใจของหน�วยงานในการยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good 
Governance) ให>เปPนท่ีประจักษ=ต�อสาธารณะท้ังในระดับชาติ และระดับสากล 

 รายงานการวิเคราะห=ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานของหน�วยงาน
ภาครัฐฉบับนี้ ประกอบด>วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดท้ัง 10 ตัวชี้วัด ได>แก� (1) การปฏิบัติหน>าท่ี (2) การใช>งบประมาณ 
(3) การใช>อํานาจ (4) การใช>ทรัพย=สินของราชการ (5) การแก>ไขปXญหาการทุจริต (6) คุณภาพการดําเนินงาน                  
(7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทํางาน (9) การเป]ดเผยข>อมูล และ (10) การป?องกันการ
ทุจริตโดยประเมินผลจากการรับรู>ของผู>มีส�วนได>เสียภายใน (Internal) การรับรู>ของผู>รับบริการ ผู>มาติดต�อ หรือผู>มี
ส�วนได>เสียภายนอก (External) และการเผยแพร�ข>อมูลท่ีเปPนปXจจุบันบนเว็บไซต=ของหน�วยงาน (Open Data) ซ่ึงผล
คะแนนครั้งนี้จะสะท>อนให>เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน�วยงานในรอบป4งบประมาณ พ.ศ. 2565 

 งานนิติการ สํานักงานปลัด หวังเปPนอย�างยิ่งว�า ผลการประเมินครั้งนี้จะช�วยสนับสนุน ส�งเสริม               
และยกระดับคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานของหน�วยงานภาครัฐได>อย�างมีประสิทธิภาพ ทุกหน�วยงาน
ได>ร�วมกันขับเคลื่อนการดําเนินงานภาครัฐภายใต>กรอบธรรมาภิบาล และประการสําคัญคือ ได>มีบทบาทในการผลักดัน
กลไกในการป?องกันการทุจริตของประเทศ ซ่ึงจะสามารถสะท>อนภาพลักษณ=เชิงบวกให>กับหน�วยงานภาครัฐ และส�งผล
ต�อการยกระดับค�าดัชนีการรับรู>การทุจริต (Corruption Perception Index : CPI) ของประเทศไทยให>มีอันดับและ
ผลคะแนนท่ีดียิ่งข้ึนไป 

 

 

 

 

                                                                                                                         สํานักงานปลัด 
องค=การบริหารส�วนตําบลควนขนุน 
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1. หลักการและเหตุผล 
 สํานักงานคณะกรรมการป?องกันและปราบรามการทุจริตแห�งชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ได>พัฒนาเครื่องมือการ
ประเมินเชิงบวกเพ่ือเปPนมาตรการป?องกันการทุจริต และเปPนกลไกในการสร>างความตระหนักให>หน�วยงานภาครัฐมี
การดําเนินงานอย�างโปร�งใสและมีคุณธรรม โดยใช>ชื่อว�า “การประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงาน
ของหน�วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency assessment ITA)” ปXจจุบันการประเมินคุณธรรมและความ
โปร�งใสในการดําเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ ได>ถูกกําหนดให>เปPนกลยุทธ=ท่ีสําคัญของยุทธศาสตร=ชาติว�าด>วยการ
ป?องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี 3 (พ.ศ.2566 - 2570) ซ่ึงถือเปPนการยกระดับให>เปPนการประเมิน
คุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานของหน�วยงานภาครัฐให>เปPน “มาตรการป?องกันการทุจริตเชิงรุก”           
ท่ีหน�วยงานภาครัฐท่ัวประเทศจะต>องดําเนินการ โดยมุ�งหวังให>หน�วยงานภาครัฐท่ีเข>ารับการประเมินได>รับทราบผล
การประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน�วยงานในด>านคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานได>
อย�างเหมาะสม 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานขององค�การบริหารส�วนตําบลควนขนุน                  
อําเภอเขาชัยสน  จังหวัดพัทลุง 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานขององค=การบริหารส�วนตําบลควนขนุน อําเภอ
เขาชัยสน จังหวัดพัทลุง ประจําป4งบประมาณ พ.ศ. 2565 ได>รับคะแนนเฉลี่ย  86.44 ผลการประเมินอยู�ในระดับ  A 
เม่ือพิจารณาตามตัวชี้วัดระดับผลการประเมินสามารถสรุปได> ดังนี้ 

 1. คุณภาพการดําเนินงาน ได>คะแนน  84.16 
 2. การปรับปรุงการทํางาน ได>คะแนน  81.30 
 3. ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได>คะแนน  82.16 
 4. การปฏิบัติหน>าท่ี  ได>คะแนน  90.91 
 5. การเป]ดเผยข>อมูล  ได>คะแนน  87.79 
 6. การใช>อํานาจ   ได>คะแนน  87.07 
 7. การแก>ไขปXญหาการทุจริต ได>คะแนน  93.75 
 8. การใช>งบประมาณ  ได>คะแนน  80.04 
 9. การใช>ทรัพย=สินของราชการ ได>คะแนน  79.38 
 10. การป?องกันการทุจริต ได>คะแนน  84.66 
โดยมีคะแนนสูงสุด 93.75 คะแนน  และคะแนนตํ่าสุด 79.38 คะแนน 
สรุปได.ว�า จุดแข็งท่ีหน�วยงานได>คะแนนสูงสุดเท�ากับร>อยละ 93.75 คือ ตัวชี้วัดท่ี 7 การแก>ไขปXญหาการ

ทุจริตส�วนท่ีจะต>องพัฒนาเนื่องจากได>คะแนนตํ่าสุด คือ ตัวชี้วัดท่ี  9 การใช>ทรัพย=สินของราชการได>เท�ากับร>อยละ
79.38 

3. การวิเคราะห�ข.อมูล 
จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสจําแนกตามดัชนีขององค=การบริหารส�วนตําบลควนขนุน                  

อําเภอเขาชัยสน  จังหวัดพัทลุง ประจําป4งบประมาณ  พ.ศ.2565 มีผลการวิเคราะห=ข>อมูลในแต�ละตัวชี้วัดท่ีแสดงให>เห็น
ถึงจุดแข็ง และจุดท่ีต>องพัฒนาไว>ดังต�อไปนี้ 

3.1 จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดท่ีได.คะแนนมากกว�าร.อยละ 90) จํานวน  2 ตัวช้ีวัด คือ 
1) ตัวช้ีวัดท่ี 7 การแก.ไขป;ญหาการทุจริต โดยรวมได>คะแนนร>อยละ 93.75 เปPนคะแนนจากการเผยแพร�

ข>อมูลท่ีเปPนปXจจุบันบนเว็บไซต=ของหน�วยงาน เพ่ือเป]ดเผยการดําเนินการต�าง ๆ ของหน�วยงานให>สาธารณชนได>รับทราบ
ใน  2 ประเด็น คือ (1) การดําเนินการเพ่ือป?องกันการทุจริต ได>แก� เจตจํานงสุจริตของผู>บริหาร  การประเมินความเสี่ยง 
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เพ่ือการป?องกันการทุจริต การเสริมสร>างวัฒนธรรมองค=กร และแผนปฏิบัติการป?องกันการทุจริต และ (2) มาตรการ
ภายในเพ่ือป?องกันการทุจริต ได>แก� มาตรการภายในเพ่ือส�งเสริมความโปร�งใสและป?องกันการทุจริต ซ่ึงการเผยแพร�ข>อมูล
ในประเด็นข>างต>นแสดงถึงความพยายามของหน�วยงานท่ีจะป?องกันการทุจริตในหน�วยงานให>ลดน>อยลง หรือไม�สามารถ
เกิดข้ึนได> 

2) ตัวช้ีวัดท่ี 4 การปฏิบัติหน.าท่ี โดยรวมได>คะแนนร>อยละ 90.91 เปPนคะแนนจากการประเมินการรับรู>ของ
บุคลากรภายในหน�วยงานต�อการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน�วยงานของตนเอง ในประเด็นท่ีเก่ียวข>องกับการปฏิบัติงาน
โดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร�งใส ปฏิบัติงานหรือดําเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไว> ซ่ึงสะท>อนให>
เห็นว�าหน�วยงานมีแนวโน>มการดําเนินงานท่ีเปPนไปตามหลักการความโปร�งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน แต�อย�างไร
ก็ดีหน�วยงานควรให>ความสําคัญมากข้ึนในเรื่องการปฏิบัติงานของบุคลากรในการให>บริการแก�ผู>มาติดต�อท่ัวไปกับผู>มา
ติดต�อท่ีรู>จักกันเปPนส�วนตัวอย�างเท�าเทียมกัน 

3.2 จุดท่ีต.องพัฒนา (ตัวช้ีวัดท่ีได.คะแนนต่ํากว�าร.อยละ 80) จํานวน 1 ตัวช้ีวัด คือ 
1) ตัวช้ีวัดท่ี 9 การใช.ทรัพย�สินของราชการ  โดยรวมได>คะแนนร>อยละ 79.38 เปPนคะแนนจากการประเมิน

การรับรู>ของบุคลากรภายในหน�วยงานท่ีต>องการใช>ทรัพย=สินของราชการในประเด็นท่ีเก่ียวข>องกับพฤติกรรมของ
บุคคลากรภายในหน�วยงานต�อการใช>ทรัพย=สินของทางราชการในประเด็นท่ีเก่ียวข>องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน  
ในการนําทรัพย=สินของหน�วยงานไปเปPนของตนเองหรือนําไปให>ผู> อ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย=สินของทาง
ราชการท้ังการยืมโดยบุคลากรภายในหน�วยงาน และการยืมโดยบุคคลภายนอกหน�วยงาน ซ่ึงหน�วยงานจะต>องมี
กระบวนการในการขออนุญาตท่ีชัดเจนและสะดวก เห็นได>ว�าหน�วยงานควรจะมีการจัดทําแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช>
ทรัพย=สินของราชการท่ีถูกต>องเพ่ือเผยแพร�ให>บุคลากรภายในได>รับทราบและนําไปปฏิบัติ รวมถึงหน�วยงานจะต>องมีการ
กํากับดูแลและตรวจสอบการใช>ทรัพย=สินของราชการหน�วยงานด>วย 

4. ข.อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงานของหน�วยงาน   
4.1 ผลการประเมินตามแบบสํารวจความคิดเห็นผู>มีส�วนได>เสียภายใน (Internal) ได>คะแนนร>อยละ 84.41 

แสดงให>เห็นว�าบุคลากรส�วนใหญ�มีความเชื่อม่ันในการดําเนินงานท่ีโปร�งใส และการมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน โดยผล
ประเมินยังบ�งชี้ให>เห็นว�า หน�วยงานค�อนข>างให>ความสําคัญกับการดําเนินงานท่ีมุงให>เกิดประโยชน=ส�วนบุคคล นอกจากนี้
ผู>ปฏิบัติงานยังสะท>อนว�าบุคลากรภายในหน�วยงานส�วนใหญ�ไม�มีพฤติกรรมการเรียกรับเงิน หรือทรัพย=สิน หรือประโยชน=
อ่ืน ๆ ซ่ึงถือเปPนความเสี่ยงต�อการรับสินบนในอนาคต ในส�วนของการใช>จ�ายเงินงบประมาณผู>มีส�วนได>เสียภายในส�วน
ใหญ�สะท>อนว�าหน�วยงานมีปXญหาเก่ียวกับการใช>จ�ายงบประมาณเพ่ือประโยชน=ของพวกพ>องน>อยมาก โดยกระบวนการ
จัดทํางบประมาณเปPนไปด>วยความโปร�งใส มีการใช>จ�ายงบประมาณอย�างตรงไปตรงมาไม�บิดเบือนไปจากวัตถุประสงค= 
ในขณะท่ีผู>บริหารในองค=กรเปPนแบบอย�างท่ีดีในการใช>อํานาจอย�างเปPนธรรมซ่ึงทําให>บุคลากรภายในหน�วยงานส�วนใหญ�
เชื่อม่ันว�าจะเปPนปXจจัยสําคัญทําให>หน�วยงานส�วนใหญ�เชื่อม่ันว�าจะเปPนปXจจัยสําคัญทําให>หน�วยงานลดปXจจัยเสี่ยงในการ
ทุจริต รวมถึงสามารถสร>างกลไกการป?องกัน และแก>ไขปXญหาการทุจริตท่ีมีประสิทธิภาพ 

4.2 ผลการประเมิน EIT ตามแบบสํารวจความคิดเห็นผู>มีส�วนได>เสียภายใน (External)  ได>คะแนนร>อยละ 
82.69  ชี้ให>เห็นว�าประชาชนส�วนใหญ�หรือผู>รับบริการมีความเชื่อม่ันในคุณภาพการดําเนินงานของหน�วยงานว�ายึดหลัก
ตามมาตรฐานข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไว> โดยมีการให>ข>อมูลท่ีชัดเจนแก�ผู>รับบริการอย�างตรงไปตรงมา ไม�นํา
ผลประโยชน=ของพวกพ>องอยู�เหนือผลประโยชน=สาธารณะ และไม�พบว�ามีการเรียกรับสินบน ท้ังท่ีเปPนเงิน ทรัพย=สิน และ
ผลประโยชน=อ่ืน ๆ ท่ีอาจคํานวณเปPนเงินได>  อย�างไรก็ดีสิ่งท่ีควรเปPนประเด็นการพัฒนาสําหรับหน�วยงานท่ีได>คะแนนใน
ระดับ 

4.3 เม่ือพิจารณา OIT หน�วยงานได>คะแนนร>อยละ 90.77  แม>จะมีการวางระบบท่ีเป]ดเผยข>อมูลต�าง ๆ ของ
หน�วยงานให>สาธารณชนได>รับทราบอยู�บ>าง แต�อย�างไรก็ตามยังพบว�าข>อมูลบางชุดยังไม�ได>รับการเผยแพร� โดยเฉพาะ 
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ตัวชี้วัดด>านการบริหารงาน การบริหารทรัพยากรมนุษย= ข>อมูลเก่ียวกับการดําเนินการป?องกันการทุจริต และข>อมูล
เก่ียวกับมาตรการภายในเพ่ือป?องกันการทุจริต 

ท้ังนี้มีข>อเสนอแนะท่ีหน�วยงานควรดําเนินการเพ่ือยกระดับคะแนนการประเมินในส�วนนี้ให>สูงข้ึนโดยเร�งด�วน ได>แก� 
1. หน�วยงานควรพัฒนาเว็บไซต=ของตนเองให>สอดคล>องเปPนไปตามโครงสร>างของข>อมูลตาม OIT ให>ครบ

หัวข>อการประเมิน 
2. ผู>ดูแลระบบ/ผู>ประสานงานของหน�วยงาน (Admin) และทีมงานควรศึกษาคู�มือการจัดทําข>อมูล เพ่ือ

เป]ดเผยต�อสาธารณะท่ีสอดคล>องกับ OIT โดยละเอียด 
3. ก�อนท่ีจะมีการอนุมัติในระบบ ผู>บริหารและผู>ดูแลระบบหรือผู>ประสานของหน�วยงาน (Admin) ควรมีการ

ตรวจสอบคําตอบในทุกประเด็นคําถามให>ละเอียด เพ่ือป?องกันการจัดส�งข>อมูลท่ีผิดพลาดไม�ตรงกับคําถาม 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดท่ี 5 การเป]ดเผยข>อมูล 1. ข>อมูลพ้ืนฐาน 

- แผนยุทธศาสตร=หรือแผนพัฒนา
หน�วยงาน 
- ข>อมูลการติดต�อ 
2. การบริหารงาน 
- การรายงานผลการดําเนินงาน 
รอบ 6 เดือน และประจําป4 
- การเป]ดเผยข>อมูล E-service ไม�
สอดคล>องตามรายละเอียดท่ีกําหนด 
3. การบริหารเงินงบประมาณ 
- สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ>างหรือการ
จัดหาพัสดุรายเดือน 
 
 
 
 
  

(1) พัฒนาเว็บไซต=ให>สอดคล>อง
เปPนไปตามโครงสร>างของข>อมูลตาม 
OIT 
(2) พัฒนาระบบให>มีช�องทางเพ่ือ
สอบทานของข>อมูลการติดต�อ 
(3) ปรับปรุงข>อมูลระบบ E-service
ให>สอดคล>องตามรายละเอียด ท่ี
ตัวชี้วัดกําหนด 
(4)  ปรับปรุ งข>อ มูลต� าง  ๆ เช�น 
ข> อ มูล เชิ งส ถิ ติ  คู� มื อต� า ง  ๆ  ให>
สอดคล>องตามรายละเอียดท่ีตัวชี้วัด
กําหนด 
(5)  ปรับปรุ งข>อมูล การใช>จ� าย
งบประมาณ แผนการจัดซ้ือจัดจ>าง
หรือแผนการจัดหาพัสดุสอดคล>อง
ตามรายละเอียดท่ีกําหนด 

5. ประเด็นท่ีจะต.องพัฒนาเนื่องจากได.คะแนนต่ําสุด คือ ตัวชี้วัดท่ี 9 การใช>ทรัพย=สินของราชการ ซ่ึงได>คะแนน  
ร>อยละ 77.12 ซ่ึงประเมินจากการเป]ดเผยข>อมูลต�อสาธารณะ มีรายละเอียดตัวชี้วัดการประเมิน ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดท่ี 9 การใช>ทรัพย=สินของ
ราชการ  

(1) ประเมินการรับรู>ของบุคลากร
ภายในหน�วยงานต�อการใช>ทรัพย=สิน
ของราชการ 
- ข้ันตอนกระบวนการในการขอ
อนุญาตยืมทรัพย=สินของราชการ 
 

- พฤติกรรมของบุคลากรภายใน              
ในการนําทรัพย=สินของหน�วยงานไป
เปPนของตนเองหรือนําไปให>ผู>อ่ืน  
- ข้ันตอนกระบวนการในการขอ
อนุญาตยืมทรัพย=สินของราชการท่ี
ชัดเจน 
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 ผลการประเมินข>างต>น ชี้ให>เห็นว�า สิ่งท่ีควรพัฒนาเพ่ือให>หน�วยงานได>คะแนนดีข้ึน คือหน�วยงานควรให>
ความสําคัญมากข้ึนในเรื่องการเป]ดเผยข>อมูลต�อสาธารณะในประเด็นการป?องกันการทุจริต ซ่ึงพบว�าหน�วยงานมีการ
วางระบบเพ่ือเป]ดเผยข>อมูลต�าง ๆ ของหน�วยงานให>สาธารณชนได>รับทราบอยู�แล>ว แต�ยังไม�ครอบคลุมทุกตัวชี้วัด ซ่ึง
ในป4งบประมาณถัดไปไป (2563) ทางหน�วยงานจะได>ปรับปรุงแก>ไขให>ถูกต>องครบถ>วนตามท่ีกําหนด 
 
6. ข.อเสนอแนะในการในการจัดทํามาตรการเพ่ือขับเคล่ือนการส�งเสริมคุณธรรมและความโปร�งใสภายใน
หน�วยงานให.ดีข้ึน 
 

มาตรการ ข้ันตอนหรือวิธีการ ผู.รับผิดชอบ การกํากับติดตาม 
1) มีแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการ
ใช>ทรัพย=สินของราชการท่ีถูกต>อง 

- จัดทําแนวทางการปฏิบัติการ
เ ก่ียว กับการ ใช>ทรัพย= สิ นของ
ราชการ 

ทุกหน�วยงาน  
 
 
 
 

รายงาน     
ความก>าวหน>า 
ละสรุปผล ณ สิ้น  
ป4งบประมาณ 

2 )  ก า ร ใ ห> ค ว า ม รู> เ ก่ี ย ว กั บ
ผลประโยชน=ทับซ>อน 

- จัดฝoกอบรมหรือประชุมพนักงาน
ของหน�วยงานใน 
การให>ความรู>เก่ียวกับ
ผลประโยชน=ทับซ>อน 

งาน กจ. 
งานนิติการ 

3) ให>ความรู> เรื่องการประเมิน
คุณธรรมและความโปร�งใสในการ
ดําเนินงานของหน�วยงานภาครัฐ 

- รณรงค=ให>ความรู>เรื่องการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร�งใสในการดําเนินงานของ
หน�วยงานภาครัฐผ�านสื่อสังคม
ออนไลน=หรือสื่อสารสนเทศของ
หน�วยงาน 

งานกจ. 
งานวิเคราะห=นโยบาย

ของแผน 
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มาตรการ ข้ันตอนหรือวิธีการ ผู.รับผิดชอบ การกํากับติดตาม 
4) การจัดทําหลักเกณฑ=ข>อ
ปฏิบัติในการยืมทรัพย=สินของ
ทา ง ร าช การ ไป ใ ช> ใ นกา ร
ปฏิบัติงาน 

- มีการจัดทําหลักเกณฑ=ข>อ
ปฏิบัติในการยืมทรัพย=สินของ
ทา ง ร าชก าร ไป ใช> ใ นกา ร
ปฏิบัติงานให>บุคคลภายนอก
และภายในหน�วยงานอย�าง
ชัดเจน 

สํานักปลัด  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
รายงาน     
ความก>าวหน>า 
ละสรุปผล ณ สิ้น  

           ป4งบประมาณ 

5 )  ก า ร เ ป] ด เ ผ ย ข> อ มู ล
ข>อเท็จจริงแก>ผู>มาใช>บริการ
อย�างถูกต>องตรงไปตรงมาและ
มีแนวทางในการให>ผู>มาติดต�อ
อย�างโปร�งใส 

- จั ด ทํ า ป ร ะ ก า ศ กํ า ห น ด
มาตรการต�าง ๆเช�น การไม�รับ
สินบนของขวัญ ของรางวัล 
มาตรการการป?อง กันการ
ขัดกันระหว�างผลประโยชน=
ส�วนร�วม เปPนต>น  

ทุกหน�วยงาน 

6) การตรวจสอบและต�ออายุ
เ ว็ บ ไ ซ ต= ใ ห> ทั น ต า ม ห> ว ง
กําหนดเวลาพร>อมในการ
เผยแพร�ข>อมูลให>ประชาชน
ทราบ 

- ตรวจสอบ และปรับปรุง
เว็บ ไซต= ของหน� วยงานให>
อัพเดทและเปPนปXจจุบัน 

งานธุรการ 

7) เป]ดโอกาสให>ผู>รับบริการ
หรือผู> มีส�วนได> เสียเข>ามามี
ส�วนร�วมในการปรับปรุงการ
ดําเนินงาน 

- ประชาสัมพันธ=ช�องทางการ
ร>องเรียน การให>ข>อเสนอแนะ
เ พ่ื อ ใ ห> บุ ค ล า ก ร แ ล ะ
สาธารณชนรับทราบอย�าง
กว>างขวาง 
- เพ่ิมช�องทางในการร>องเรียน
ทุจริต ขณะเ ดียวกันต>อง มี
มาตรการในการคุ>มครองผู>
ร>องเรียนอย�างมีคุณภาพ 

สํานักปลัด 

8) มีการมอบหมายงาน การ
ป ฏิ บั ติ ง า น ร ว ม ถึ ง ก า ร
ประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
ระดับคุณภาพงาน โดยไม�
เลือกปฏิบัติ 

- สร>างความเข>าใจร�วมกัน
เก่ียวกับเกณฑ=การประเมิน
และการทํางาน 
- ผู>บริหารเน>นย้ําในท่ีประชุม
เรื่องการประเมินเพ่ือเพ่ิมการ
ตระหนักให>กับผู>ประเมิน 
- การปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/การให>บริการ 

ทุกหน�วยงาน 
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มาตรการ ข้ันตอนหรือวิธีการ ผู.รับผิดชอบ การกํากับติดตาม 
9) การรับรู>เก่ียวกับแผนการใช>
จ�ายเงิน แผนการจัดซ้ือจัดจ>าง 
การใช>จ�ายงบประมาณประจําป4
ของหน�วยงาน 

- สร>างการรับรู>เก่ียวกับแผนการ
ใช>จ�ายงบประมาณประจําป4ให>
บุคลากรในหน�วยงานทราบ 
- เป]ดโอกาสให> บุคคลากรใน
หน� วยงานมีส� วนร� วมในการ
ตรวจสอบการใช>จ�ายงบประมาณ
ในรู ปแบบการแต� ง ต้ั ง เปP น
คณะกรรมการชุดต� าง ๆ ท่ี
เก่ียวข>อง 

กองคลัง  
 
 
 
 

รายงาน     
ความก>าวหน>า 
ละสรุปผล ณ สิ้น  

          ป4งบประมาณ 
10)  การสร>างคุณภาพในการ
ปฏิบัติหรือการให>บริการ 

- มีระยะเวลาและข้ันตอนการ
ปฏิ บั ติ /การให>บริ การอย� าง
ชัดเจน 
- สร>างจิตสํานึกแก�พนักงานใน
หน�วยงาน มุ�งสร>างการปฏิบัติ
อย�างเสมอภาคและเท�าเทียมกัน 

ทุกหน�วยงาน 
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ข.อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1) องค=กรปกครองส�วนท>องถ่ิน ควรให>ความสําคัญกับการกําหนดผู>รับผิดชอบในการประเมินคุณธรรมและความ

โปร�งใสในการดําเนินงาน ให>พิจารณาคัดเลือกผู>ท่ีมีความรับผิดชอบมีความทุ�มเทต�อองค=กร และสามารถประสานงานย�อย
ต�าง ๆ ท้ังในการวางแผนการดําเนินการ การเตรียมหลักฐานได> 

2) หน�วยกํากับดูแล ควรสนับสนุนให>องค=กรแกครองส�วนท>องถ่ินเชื่อมโยงกิจกรรมด>านคุณธรรมและความ
โปร�งใสของการดําเนินงานให>เปPนส�วนหนึ่งของการพัฒนาท>องถ่ินในลักษณะการผนวกกับงานประจําท่ีดําเนินการอยู�แล>ว 
เช�น การเผยแพร�แนวปฏิบัติท่ีดีในการบูรณาการกิจกรรมคุณธรรมความโปร�งใสเข>ากับภารกิจประจํา กําหนดตัวชี้วัด
การบูรณาการกิจกรรมคุณธรรมความโปร�งใสเข>ากับภารกิจประจํา เปPนต>น 

3) ควรมีนโยบายส�งเสริมให>องค=กรปกครองส�วนท>องถ่ินพัฒนาคู�มือการดําเนินงานให>ครอบคลุมทุกภารกิจหลัก
เพ่ือเผยแพร�ให>แก�ประชาชนได>รับทราบโดยการจัดฝoกอบรมเจ>าหน>าท่ีขององค=กรปกครองส�วนท>องถ่ินในการพัฒนาคู�มือ
การดําเนินงานตามภารกิจหลักหรือการพัฒนาคู�มือดําเนินภารกิจต>นแบบเพ่ือให>องค=กรปกครองส�วนท>องถ่ินต�าง ๆ นําไป
ปรับปรุง ประยุกต=ให>เข>ากับบริบทงานของแต�ล�ะแห�ง 

4) ควรกําหนดนโยบายให>ประชาชนมีส�วนร�วมในการดําเนินงานและติดตามโครงการท่ีมีความสําคัญอย�างมี
คุณภาพ เช�น โครงการด>านโครงสร>างพ้ืนฐาน โครงการด>านสาธารณสุขและสิ่งแวดล>อม โครงการด>านการส�งเสริม
เศรษฐกิจชุมชน เปPนต>น 

5) ควรกําหนดหรือสนับสนุนให>องค=กรปกครองส�วนท>องถ่ินจัดทํารายงานผลดําเนินการด>านคุณธรรมและความ
โปร�งใสในการดําเนินงานเปPนหัวข>อหนึ่งของรายงานผลการดําเนินงานขององค=กรปกครองส�วนท>องถ่ินซ่ึงรายงานต�อ
จังหวัด 

6) หน�วยกํากับดูแลควรเปPนเจ>าภาพในการจัดนิทรรศการหรือสัปดาห=เสนอผลงาน หรือแนวปฏิบัติท่ีดีด>าน
คุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงาน เพ่ือกระตุ>นให>เกิดความตระหนักในการดําเนินงานภายใต>หลักธรรมาภิบาล 
และแนวปฏิบัติท่ีดีขององค=กรปกครองส�วนท>องถ่ินอ่ืนไปประยุกต=ใช> 

7) ควรมีการสนับสนุนให>องค=กรปกครองส�วนท>องถ่ินสร>างเครือข�ายความร�วมมือระหว�างองค=กรท้ังระหว�าง
องค=กรปกครองส�วนท>องถ่ินด>วยกันหรือองค=กรภาครัฐและองค=กรภาคเอกชนเพ่ือให>เกิดการแลกเปลี่ยนความรู>
ประสบการณ=ตลอดจนแนวปฏิบัติท่ีดี การทํางานร�วมกันจะส�งเสริมให>เกิดกลไกการตรวจสอบการทํางานท่ีโปร�งใสท่ีมี
ความยั่งยืน 

8) ควรมีการหารือและร�วมกันกําหนดเปPนนโยบายระหว�างองค=กรปกครองส�วนท>องถ่ินในจังหวัดต�อการเข>ารับ
การตรวจประเมินคุณธรรมและความโปร�งใสในการดําเนินงาน 

9) สํานักงานคณะกรรมการป?องกันและปราบปรามการทุจริตแห�งชาติ (ป.ป.ช.) ควรพัฒนาระบบผู>ประเมิน
คุณธรรมและความโปร�งใสให>เปPนผู>ประเมินท่ีผ�านกระบวนการประเมินอย�างมีประสิทธิภาพ 

 
 
 
 


